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Sociilne sluzby na Slovensku'

Aké st mzdy a pracovné podmienky v socidlnych sluzbach na Slovensku? Aby
sme sa priblizili k danej tematike, informacie ndm poskytlo 287 respondentov, z
¢oho bolo 85 % zien. Tieto informacie boli spracovavané od januéara 2013 do
septembra 2014 v kontinudlnom prieskume Wagelndicator na internete, ako aj v
jeho tlacenej verzii. Platné informadcie na vypocet vysky platov sme ziskali od 141
0soOb.

Zamestnanecky status

Skoro sedem z desiatich zamestnancov v socialnych sluzbach méa pracovnu
zmluvu na dobu neur¢ita (Obr. 1). Zamestnanci s pracovnou zmluvou na dobu
urcita sa zamestnani najma ako pracovné sily v doméacnosti a ako
opatrovatelia/ky. V priemere st pracovnici v oblasti socialnych sluzieb na
Slovensku zamestnani 18,6 roka v tychto sluzbéch (nie je sticastou grafu). Viac
ako dvaja z desiatich boli vo svojom momentalnom zamestani povyseni. 5 % zo

zamestnancov ma aj vedl'ajSie zamestnanie.

Obr. 1 Rozdelenie v ramci troch kategérii zamestnaneckého statusu
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Zdroj:  Informdcie z Wagelndicator, 1.janudr 2013 - 30.september 2014. Vybrani zamestnanci v oblasti socidlnych

sluzieb na Slovensku. N = 287.
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Skolenia a vzdelanie

Viac ako Sest' z desiatich zamestnancov v oblasti socidlnych sluzieb na Slovensku
maé ukoncené stredoskolské vzdelanie a viac ako traja z desiatich majt ukon¢ené
vysokoskolské vzdelanie, ako je uvedené v prvej ¢asti Obr. 2. Sedem z desiatich
tvrdi, Ze ich dosiahnuté vzdelanie je v sulade s poZiadavkami, ktoré na nich
kladie ich zamestnanie, ako je to uvedené v druhej ¢asti Obr. 2. Skoro Styria z
desiatich sa ztcastnili $kolenia, ktoré im bolo poskytnuté zamestndvatelom (nie

je stcastou grafu).

Obr. 2 Rozdelenie v rdamci troch kategorii vzdelania. Rozdelenie podla siiladu so zamestnanim.

100%
Vysokoskolské
80% +— — vzdelanie
60% +—— —  m Stredoskolské
vzdelanie
0% +— —
u Nizke vzdelanie
20% +— —
0% - == [ | — — - [ |-
100% Mam vysSiu
kvalifikaciu, ako
80% v | - — je nutna pre moje
- f— zamestnanie
60% +— —
® Mam nizsiu
40% -— — kvalifikaciu, ako
je nutna pre moje
20% +— — zamestnanie
0% - . . . . ; ® Dosiahnuté
X . delanie je
& &v & N S © v
S 0 & N N Ny zhodné s
S 1 ° < o & 5 .
© N o & oR poziadavkami
"’)(b ‘(\‘9 e 'b@ B ’S{- H
N L A7 & zamestnania
QO 1\(\ P (\‘ 2
» N 2 <&
& & " &
(\Y ) QO &
o @’b >
& & v
o S v )
JC\(\ (&

Zdroj:  Informicie z Wagelndicator, 1.janudr 2013 - 30.september 2014. Vybrani zamestnanci v oblasti socidlnych
sluZieb na Slovensku. N = 262 pre vzdelanie, N = 216 pre siilad.
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Mzda

Aby sme boli schopni porovnat mzdu, rozdelili sme hrubtt hodinova mzdu do
piatich rovnocennych kategoérii (pozrite polozku Celkom v prvej ¢asti Obr. 3).
Zamestnanci pracujici ako pomoc v doméacnosti a ako opatrovatelia spadaja
najcastejsie do kategorie s najnizSou mzdou, zatial ¢o zamestnanci na
manazérskych poziciach a zamestnanci v administrative st v kategorii s

najvyssou mzdou.

V druhej ¢asti Obr. 3 vyuZzivame dva parameter pri porovndvani miezd:
medidnova hodnotu (rovnaké mnozstvo 0s6b pod aj nad touto hodnotou)

a priemernt hodnotu (priemer) mzdy. Najvacsi rozdiel tychto hodnot
nachadzame v oblasti sluZieb v Gstavnej starostlivosti, kde sa vdcsia skupina

nachadza na spodku a mensia skupina na vrchu.

Obr. 3 Rozdelenie do piatich rovnocennijch kategérii podla hrubej hodinovej mzdy.
Priemernd a medidnovd hodinovd mzda v Euro
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Zdroj: Informdcie z Wagelndicator, 1.janudr 2013 - 30.september 2014. Vybrani zamestnanci v oblasti socidlnych
sluZieb na Slovensku. N = 141.
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Spokojnost v praci

Zo styroch otazok prieskumu zistujacich spokojnost v zamestnani sa
zamestnanci v socidlnych sluzieb najspokojnejsi s ich pracovnou dobou, hned’ za
tym nasleduje spokojnost s pracou ako takou (Obr. 4). Spokojnost so mzdou sa
nachadza na najniZ3ej priecke, v priemere 2,3 v rozsahu od 1 (vel mi nespokojny)
do 5 (velmi spokojny). Najnizsia spokojnost so mzdou, konkrétne 2,2, je u
zamestnancov pracujtcich ako vypomoc v doméacnosti a ako opatrovatelia.
Najvyssia spokojnost s pracovnou dobou, 4,0, je u zamestnancov na

manazérskych pozicidch a v administrative.

Obr. 4 Priemerné vijsledky v styroch otdzkach spokojnosti, v rozsahu od 1 (vel'mi
nespokojnij) do 5 (vel'mi spokojnij)
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Zdroj:  Informicie z Wagelndicator, 1.janudr 2013 - 30.september 2014. Vybrani zamestnanci v oblasti socidlnych
sluZieb na Slovensku. N = 145 pre spokojnost so mzdou, N = 144 pre spokojnost s pracou, N = 128 pre
spokojnost s istotou price, N = 146 pre spokojnost s pracovnou dobou.
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i Sprdva projektu WICARE z novembra 2014. Projekt bol podporenyj Eurdpskou komisiou pomocou Programu
priemyselnych vztahov a socidlneho dialogu (Nr. VS/2013/0404). Autori: Kea Tijdens a Maarten van
Klaveren, Univerzita Amsterdam / Amsterdam Institute for Advanced labour Studies (AIAS). Partneri:
EPSU, Wagelndicator, a CELSI. Vijhradnii zodpovednost za projekt preberajii autori. Viac informicii ndjdete
na http.//www.epsu.org/a/10010 .
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